SAVE2, s.r.0,,

ZMLUVA ¢&.014/18/06/2018

o vykonavani sluzieb podfla zakona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych

udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (GDPR) medazi
zmluvnymi stranami:

Objednavatefr: Obec Horovce
sidlo: Horovce 25, 072 02 Horovce
1ICO: 00325198 DIC: 2020738841, neplatca DPH
zapisany: zo diha 01.07.1973
Statutar: Erik Timko — starosta

a
Dodavatel: SAVE2, s.r.o.
sidlo: Lomnicka 809/2, 040 01 Kosice-Sever
ICO: 31657052 IC DPH: SK2020507863 podla §4
zapisany: OR Okresného sudu Kosice |, odd:Sro, vl.£.:19225/V zo dna 19.08.1992
banka: FIO banka, a.s; &.G.:IBAN: SK86 8330 0000 0023 0120 5690
konatel Tomas Tursky tel: 0950691759, email: info@save2.sk
konzultant DPO: Ing. Ladislav Habina tel: 0903539353, email: laco.habina@save2.sk
web: www.gdpr-osobnyudaj.eu

3.1.

3.2.

Clanok I. Predmet zmluvy
Dodavatel sa zavazuje, Ze bude vykonavat pre Objednavatela ¢innosti tykajlce sa sluzieb podla
zakona €. 18/2018 Z.z. ochrany osobnych tudajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,sluzby”).
Vykonanie zakladnej analyzy narabania z datami za ugelom posldenia stavu: zbieranie,
spracovanie, postupenie, prenos dat mimo EU, archivovanie, mazanie a skartovanie, a iné ukony
objednavatela a vystavenim zapisu so zistenymi skuto&nostami, nedostatkami a doporuéeniami
(Analyticka tabulka).
Vyhotovenie, navrh planu ginnosti a postupné vyhotovenie, zavedenie Pisomnych
a Digitalnych zmien na zaklade analyzy zisteneho stavu v priamej sucinnosti Objednavatela:

Pisomné navrhy dokumentov (napriklad):

a. Analyticka tabulka, .

b. Pravidla ochrany osobnych udajov, (pisomne/digitalne),

c. Suhlas so spractivanim osobnych Udajov (pri nabore, iadosti, kamerovy zaznam..atd')

d. Zmluva so spracuvanim osobnych udajov, (GStovnik a tretimi stranami),

e. Pracovné procesy, pre nakladanie s datami,

f Smernica o GDPR — pisomny dokument,

g. dodatky podla potreby a zmeny procesov, &i nariadeni UOOU budu uétovné samostatne,
Navrhy pre Digitalne rieSenia pre e-shop, webstranky, interné informacné systémy,
cloud, siete, pripojenie, hesla, mobilné riesenia, kamerové a monitorovacie systémy a
na IT zabezpec&enie (napriklad):

a. Sthlas so spractvanim osobnych Gdajov, pri Registracii, Objednavke, Newsletter,

b. CRM, CMS, ERP, cloud, hosting a iné pre zber, ulozenie, sprostredkovanie dat,

¢. e-mailing, SMS, affilliate, kampane, sutaze, dotazniky, a iné,

d V&eobecné obchodné podmienky, Pravidla ochrany osobnych Gdajov, a iné,

e. manazment pristupovych prav, sprava hesiel, kddov, a iné,

f. IT bezpeénost pripojenia voci Utokom z vonku aj z vntra, $ifrovania, a iné,

g. archivacia digitalnych dat s trvalym uchovanim, a iné,

h. telekomunikaéné opatrenia prenosu hovoru, dat, sprav, a iné,

i

_ osobné ochranné opatrenia voci zneuZitiu bankovych, osobnych, mobilnych dat, kradeZi
identity, a ine,
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Zavedenie zmien do praxe objednavatefa, formou $koleni a pracovnych stretnuti
s dotknutymi osobami na vSetkych Urovniach a so $tatutarom.
Vykon kontrolnej €innost' - interny audit dodrziavania a novelizacie Smernice GDPR zavazny
pre vSetky Ukony ochrany osobnych Gdajov v spolupraci s Objednavatelom, 1 x za 3 mesiace.
Pohotovost’ a sucinnost’ pri vSetkych rieSeniach incidentov, komunikacia s Uradom pre
ochranu osobnych Udajov a aktivne zastupovanie Objednavatela, ktory sa zavézuje bezodkladne
informovat’' dodavatela ak sa o kontrole, resp. incidentu dozvie.

Clanok II. Cas, rozsah a miesto pinenia zmluvy
Dodavatel spini predmet zmluvy nasledovne:
Vykonanie analyzy suc¢asneho stavu v zmysle ¢l.1. ods.2. do 10 dni od podpisu zmluvy.
Sluzby vzmysle ClI. ods.3. aclLlll. ods. 2. a3. tejto zmluvy bude Dodavatel vykonavat
v dohodnutych €asovych intervaloch podfa tejto zmluvy pri stuéinnosti Objednavatela.
Sluzby uvedené v ¢l. |. ods.4. tejto zmluvy bude Dodavatel pinit, pri¢om kontrola sa vykona 1x za
3 mesiace.
Sluzby uvedené v ¢l. I. ods.5. tejto zmluvy bude Dodavatel pInit na zaklade osobitnej objednavky
Objednavatela.
Miesto pinenia zmluvy: Horovce 25, 07202 Horovce, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Clanok lll. Cena a platobné podmienky

Zmluvne strany sa dohodli na cene za vykonané sluzby v zmysle ¢&l. |., ods. 1. a 4. vo vyske 33,30
€, slovom:tridsattri a 30/100 eur mesaéne vZdy vystavenej do 10. diia nasledujliceho mesiaca
po uctovnom obdobi, v ktorom boli poskytnuté sluzby podla predmetu plnenia zmluvy. K cene je
potrebne pripocitat DPH. Narok na odmenu vznika podpisom tejto zmluvy a zahajenim vykonu
sluzby. Odmena je splatna v zmysle Faktury, ktori za zavazuje Objednavatel zaplatit. Cena je
stanovena dohodou

Za Cinnosti uvedené v ¢l. |., ods. 3.2. a 3.3, ktoré si budu vyzadovat' $pecialne odborné tretie
osoby (napr. programovanie, spravu dat, zalohy, skartovanie, prepojenie, prenos, archivovanie
digitalnych dat a iné,) budu predmetom samostatnej dohody zmluvnych stran, resp. samostatnou
Objednavkou, € Zmluvou s tretou osobou v zmysle ¢L.V. ods.3. tejto zmluvy.

Za ¢innosti Pohotovost, uvedené v ¢l. |., ods. 5. tejto zmluvy sa Objednavatel zavazuje zaplatit

cenu na zaklade telefonickej, resp. e-mailovej Objednavky za sluzbu Pohotovosti, nad ramec

pausalnej platby, si zmluvné strany dohodnu termin vopred a budU Fakturované nasledovne:

- Vykon vzdialenej Pohotovosti, e-mailova a telefonicka komunikacia vo vyske 35,-€ za 1
¢loveko-hodinu vykonu,

- Vykon osobnej Pohotovosti, u Objednavatela, resp. osobného konania na prislusnom
urade vo vyske 50,-€ za 1 ¢lovekohodinu vykonu + sprievodné naklady.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze upravia ceny priamo Umerne zmene procesov u Objednavatela,
ktoré budu mat’ priamy vplyv na vykon sluzieb Dodavatela, resp. pri zmene legislativy, truktdry
a objem nakladov, ¢o mézu zmluvné strany vykonat' aj elektronicky.

Dodavatel zasle Faktaru Objednavatelovi vzdy e-mailom so splatnostou do 7 dni odo dia
vystavenia. Faktura vystavena a odoslana elektronicky sa povazuje za original. K véetkym
cenam bude pripo&itana DPH. V pripade omeskania Objednévatela s uhradou Faktiry ma
Dodavatel pravo na urok z omeskania, a prislu$ny pocet dni sa nebude povaZzovat za omeskanie
plnenia predmetu zmluvy.
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Clanok IV. Povinnosti zmluvnych stran
Povinnosti Objednavatela:
Zabezpecit spolo¢ny zabezpeceny komunikaény kanal pre priamu komunikaciu e-mailom,
telefonicky (resp. VolP, Sifrovany).
Poskytnut' bezodkladne sucinnost, informacie a predlozit Dodavatelovi zoznam pracovnych
procesov, Cinnosti, funkcii, kde sa naklada s osobnymi Gdajmi, osobne, pisomne, elektronicky,
interne aj externe, resp. umoznit overit si tieto procesy (vzdialene, osobne, digitalne) u
Objednavatela pre potreby Analyzy, Interného auditu, pri rieSeni incidentov a Kontroly
dodrziavania Smernice GDPR.
Oboznamit’ svojich kolegov, dodavatelov, sprostredkovatelov o vyzname sluzieb Dodavatela,
vystavit Dodavatelovi oznagenie a Poverenie pre vykon ¢innosti v zmysle tejto zmluvy a to aj
umoznit’ vstupu do svojich priestorov.
Objednavatel sa zavazuje prevziat predlozené navrhy, spravy, doporuéenia, vyhotovené
Dodavatelom zaslané e-mailom, resp. osobne a zabezpeéit v sUéinnosti ich bezodkladné
zapracovanie do pracovnych procesov, zmltv, dokumentov, informaénych systémov a vykonat
opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych udajov v zmysle tejto zmluvy.
Preukazatelne ihned elektronicky e-mailom nahlasit Dodavatelovi kontrolu zo strany $tatneho
odborného dozoru Urad pre ochranu osobnych udajov (dalej ,UOOU"), ako sa o kontrole dozvie,
resp. ihned ak sa dozvie o nejakom podozreni na podnet, incident, ohrozenie zneuzitia dat
v lehote kratSej nez 48 hodin.
Nepodpisat' protokoly z kontrol $tatneho odborného dozoru UOOU bez predchadzajiceho
konzultacie so Dodavatelom.
Elektronicky e-mailom oznamovat Dodavatelovi sluZieb véetky délezZité zmeny u Objednavatela
- personalne zmeny, miesta plnenia, po¢et zamestnancov, zmeny pracovnych procesov, zmeny
partnerov, ktori nakladaju s osobnymi udajmi, datami a heslami.

Povinnosti Dodavatefa:

Vykonavat' sluzbu s odbornou starostlivostou, ato len zamestnancami dodavatela s odbornou
sposobilostou, resp. v zmysle €l.1. ods. 3.2, a 4., a ¢l.V. ods. 3. tejto zmluvy.

Dodavatel sa zavdzuje zachovavat micanlivost o vSetkych skutoénostiach, tykajucich sa
Objednavatela, o ktorych sa dozvedel v slvislosti s plnenim zmluvy, ako io dalich
skutoCnostiach, tvoriacich predmet obchodného tajomstva, aZe nadobudnuté informacie
nezneuzije a neumozni pristup k tymto informaciam tretim osobam. Obidve zmluvné strany sa
zavazuju povazovat skutoCnosti alebo informacie, ktoré sa dozvedeli na zaklade alebo
v suvislosti s touto zmluvou za déverné azavazuju sa zachovavat miganlivost o takychto
skuto¢nostiach alebo informaciach az do doby, kedy sa tieto stani vSeobecne znamymi za
predpokladu, Ze sa tak nestane porusenim povinnosti mi¢anlivosti. Zmluvné strany sa zavazuiju,
Ze ich zamestnanci, pracovnici, subdodavatelia alebo spolupracujlce tretie osoby budu
zachovavat mianlivost' v zmysle tohto odseku.

Povinnost miCanlivosti trva bez ohladu na ukonc¢enie Ucinnosti alebo platnosti tejto zmluvy.
Dodavatel mbéze zastupovat Objednavatela voci tretim osobam iba na zaklade samostatnej pinej
moci.

. Vykonavanie sucginnosti:

Zmluvné strany plnohodnotne akceptuji komunikaciu e-mailom v zmysle plnenia predmetu
zmluvy.

Porusenie zmluvnych povinnosti spocivajuce v nevykonavani nutnej a dohodnutej suéinnosti
Objednavatela bude mat' za nasledok prerusenie vykonavania sluZieb v pripade, Ze napriek
opatovnému poziadaniu o sucinnost, Objednavatel tito neposkytne. Za pripadné $kody takto
vzniknuté nenesie Dodavatel zodpovednost.

Clanok V. Vieobecné ustanovenia
Zmluvne strany sa dohodli na zabezpeceni vzajomného styku prostrednictvom zastupcov, pri¢om
Objednavatel sa zavazuje dbverné rozhodnutia vykonat osobne a nasledne’ méze urdit
zodpovedného zamestnanca za styk s Dodavatelom sluZieb.
Dodéavatel vyhlasuje, ze spifa vietky zakonom stanovené podmienky na vykon zmluvne
dohodnutych ¢innosti a v pripade, ze by z akychkolvek dévodov stratil spdsobilost’ na ich vykon,
oznami tuto skuto€nost bez prietahov Objednavatelovi.
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Dodavatel je opravneny zabezpecit' pinenie predmetu tejto zmluvy dodéasne, resp. v oblasti IT,
telekomunikacii, monitoringu, a iné v zmysle ¢L.1. ods. 3.2. tejto zmluvy aj prostrednictvom inej
spdsobilej osoby, pritom tlto skutoénost je povinny oznamit a konzultovat s Objednavatefom.
Za ¢&innost takejto osoby zodpoveda tak, akoby predmet zmluvy dodaval sam.

Zmluvné strany sa dohodli na dodrziavani ochrany dat v zmysle zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, kazdy vo svojej spolo¢nosti.
Dodavatel a nim poverené osoby vyhlasuju, ze nebudi zhromazdovat, kopirovat, spracovavat,
mazat ani inak nakladat s osobnymi tudajmi fyzickych oséb potas vykonu svojej ¢innosti v zmysle
tejto zmluvy, ktora bude iba v rovine konzultacie, poradenstva, koucovania.

Clanok VI. Zaverecné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd a je platna a G¢inna diiom podpisu.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach ukoncenie tejto zmluvy:

Pisomnou Dohodou oboch zmluvnych stran k urcitému dnu.

Vypovedou aj bez udania dévodu, priom zmluvu mézu obidve zmluvné strany vypovedat

najskor diia 30.06.2019 v 3 mesacnej vypovednej lehote, ktord zacina plyndt od 1. dna

mesiaca nasledujuceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej strane. :

Okamzitym pisomnym jednostrannym odstipenim od zmluvy pri podstatnom poruseni:

a) nedodrzanie terminu, ¢asového intervalu a obsahu pinenia zmluvy,

b) nedodrzanie doby splatnosti Faktur,

c) odmietnutie alebo nevykonanie dohodnutej stcinnosti Objednavatela na pisomnu vyzvu

Dodavatela.

Zmluvné strany sa zavazuju vysporiadat’ svoje plnenie ku dru ukonéenia platnosti tejto zmluvy.
Zmluvu mozno zmenit a doplinit iba Dohodou, podpisanu opravnenymi zastupcami oboch stran.
To sa tyka predovsetkym pripadov obmedzenia rozsahu predmetu plnenia alebo jeho rozsirenia
nad ramec tejto zmluvy. V obidvoch pripadoch je predchadzajuca zmena zmluvy nevyhnutnou
podmienkou. Zmeny kontaktnych udajov a oséb mozno menit' bez potreby zmeny zmluvy na
zaklade pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné nejasnosti, pochybnosti, nedorozumenia budu okamzite
riesit vzajomne bez emécii a s cielom dosiahnutia dohody bez zasahovania tretich stran.
Objednavatel berie na vedomie a akceptuje Prilohy ¢€.1., €.2., ako sucast’ podmienok sluzby
Dodavatela v zmysle tejto zmluvy.
Tato zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, z ktorych kazda strana obdrZi 1 exemplar.
Zmluva nadobutida platnost' difom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu preéitali, zmluvné dojednania su im jasné a zrozumitelné

a na znak suhlasu pripajaju svoje podpisy.

Priloha &.1: Analyticka tabulka su¢asného stavu ako podklad pre vypracovanie Smernice GDPR.
Priloha &.2: Informacie o podmienkach a sluzbach, cennik Dodavatela zverejnene na

Za objednavatela: Za dodavatela:

Obec Horovce
Erik Timko - starosta
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